Curriculum Vitae, Branislava Nesic

LICNI PODACI
Ime i prezime Branislava Nesi¢
Datum Rodenja 27.07.1963.
Drzavljanstvo srpsko i australijsko
Mobilni +381 63 806 7700
Email nesic.branislava@gmail.com
OBRAZOVANJE

Akademsko obrazovanje

Struc¢no usavrSavanje

Znanje jezika

Rad na rac¢unaru

Vozacka dozvola

RADNA BIOGRAFIJA

Diplomirani Farmaceut,
Univerzitet u Beogradu, Farmaceutski fakultet

Air Serbia / Etihad Airways: Business Intelligence, Management in
Action, Etihad Way, Sales Force

Alitalia CAl: Ricominciamo da Capo, Target, Sequoia, Banco Vince, e-
smash, Business Objects, SAP MM, basic

Swiss International Air Lines: Cat, Tiger, Experts, SiS — Powerplay
Swissair: Outdoor Sales 1 & 2, Leadership 1&2, Marketing 1&2

Srpski - maternji

Engleski — govorni / pisani - odli¢no
Nemacki — govorni / pisani - odli¢no
Madarski — govorni — osnovna komunikacija
Italijanski — govorni — pocetni kurs

Profesionalno koris¢enje
MS Office, Excel, Word, Power Point

Kategorja “B””

Januar 2020 —

Predsednik upravnog odbora, Centar za primenjenu forenziku, Beograd

Odgovorna za finansije, budZet i administrativne poslove, kontrolu poslovanja i uskladenost sa lokalnim
zakonima i propisima, kao i za poslove marketinga i bavljenje ljudskim resursima. Odgovorna za odnose
sa lokalnim organima uprave. Sudeluje u pripremi aplikacija za projekte i razvoju projekata. Odgovorna za
kontrolu projektnih budzeta, uskladenost i administraciju.

Oktobar 2020 — mart 2021

Konsultant za finansije i administraciju, Evropska agencija za forenziku, Beograd
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Odgovorna za finansije, budZet i administrativne poslove, kontrolu poslovanja i uskladenost sa lokalnim
zakonima i propisima, kao i za poslove marketinga i bavljenje ljudskim resursima. Odgovorna za odnose
sa lokalnim organima uprave. Sudeluje u pripremi aplikacija za projekte i razvoju projekata. Odgovorna za
kontrolu projektnih budZzeta, uskladenost i administraciju.

Januar 2019 — decembar 2020

Menadzer za kljuéne kupce, Etihad Airways, Ogranak, Beograd

Odgovorna za budzZet i ostvarivanje prodajnih ciljeva, politiku cena i analizu prodaje. Odgovorna za
pregovore, postavljanje prodajnih ciljeva, zakljuéivanje i praéenje ugovora sa kljuénim kupcima i to IATA
licenciranim turisti¢kim agencijama i korporacijama, kao i za podrsku u zajednic¢kom marketingu i prodaji
i za 1 odrzavanje dobrih poslovnih odnosa.

ZaduZena za koordinaciju sa lokalnim kontak centrom za individualnu i grupnu prodaju, kao i za
koordinaciju sa doma¢im prevoziocem.

Mart 2018 — juli 2018

Projekt Menadzer, BCD Travel Serbia / Link Travel, Beograd
Odgovorna za implementaciju i dobijanje sertifikata PCI DSS za bezbedno karti¢no poslovanje, u skladu

sa propisanim IATA standardima. Prilagodavanje i sandardizacija radnih procesa za akreditaciju i dobijanje
ISO 27001 sertifikata.

Maj 2014 — juli 2017

Regionalni menadZer prodaje — Zapad, Air Serbia a.d., Centala, Beograd

Menadzer prodaje i menadZer predstavniitva za zapadnu hemisferu (Nemacka, Svajcarska, Austrija,
Belgija, Holandija, Svedska, Danska, Italija, Francuska i Velika Britanija, kao i SAD i Kanada od maja
2014. do juna 2016. godine (datum lansiranja novog leta Beograd - Njujork ).

Upravljala timom od 50+ zaposlenih (locirani u Beogradu i u inostranstvu).

Odgovorna za budzet prodaje, definisanje i ostvarivanje prodajnih ciljeva, planiranje i izvrSenje prodajnih
strategija i aktivnosti, pregovaranje, zakljucivanje i pracenje ugovora sa klju¢nim kupcima - turistickim
agencijama, agencijama specijalizovanim za poslovna putovanja, tur operatorima i putni¢ke agencije
odgovorne za deportirce. Odgovorna za komercijalni razvoj novih ruta prema zapadnoj hemisferi, za
upravljanje projektima.

Ucestvovala, kao ¢lan tima, u zapos$ljavanju i obuci osoblja, kao i planu i organizovanju marketinskih
aktivnosti, u kreiranju cenovne politike, pregovorima sa dobavljac¢ima u zapadnoj Evropi, SAD i Kanadi.
Clan internacionalne radne grupe "Etihad Airways Partners", koji ima mandat za uskladivanje prodajnih
strategija i prodajnih aktivnosti unutar zapadne Evrope, doprinoseci razvoju projekta i konkurentnosti EAP
grupacije.

Maj 2010 — maj 2014

MenadZer prodaje za Srbiju i Balkan, Alitalia CAl., Predstavnistvo, Beograd
Menadzer prodaje za Srbiju, Crnu Goru, Hrvatsku, Bosnu i Hercegovinu i Makedoniju
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Odgovorna za predstavnistvo sa 4 zaposlena u gradskoj i 2 zaposlena u aerodromskoj kancelariji Odgovorna
za dostizanje budZeta profita i kontrolisanje troskova, definisanje i ostvarivaje prodajnih ciljeva, planiranje
i izvrSenje prodajnih strategija i aktivnosti, i uvodenje i razvoj novih avio linija izmedu Italije i regiona.
Odgovorna za pregovaranje, zakljuCivanje i pracenje ugovora sa kljuénim kupcima - turistickim
agencijama, agencijama specijalizovanim za poslovna putovanja, tur operatorima. Odgovorna za izbor,
zadavanje i pracenje prodajnih ciljeva GSA (generalni prodajni agent) u zemljama regiona.

Kontakt za pregovore sa lokalnim organima civilnog vazduhoplovstva, aerodromskim vlastima i domaéim
avioprevoznicima, odgovorna za pregovaranje sa lokalnim dobavlja¢ima i angaZovanje osoblja.
Predstavnik u lokalnom telu medunarodne organizacije avio prevoza IATA LCAG i APJC

Mart 2004 — april 2010

ManadZer prodaje i usluga i zamenik generalng direktora, Swiss International Air Lines,
Predstavni$tvo, Beograd

Odgovorna za tim od 6 zaposlenih u gradskoj i aredromskoj kancelariji.

Odgovorna za analizu, definisanje i ostvarivanje prodajnih ciljeva na teritoriji Srbije kao i na teritoriji
“offline” zemalja: Crne Gore, Makedonije, Hrvatske, Slovenije i Bosne i Hercegovine.

Odgovorna za kljuéne kupce, cenovnu politiku i marketinsku strategiju.. Zajedno sa generalnim direktorom,
odgovorna za razvoj novih ruta, zaposljavanje, pregovore sa lokalnim organima civilnog vazduhoplovstva,
aerodromskim vlastima i domac¢im avioprevoznicima. Odgovorna za organizaciju, koordinaciju i prodaje
preko regionalnog kol centra za Srbiju, Crnu Goru, Bosnu i Hercegovinu i Makedoniju (lociran u Brnu,
Slovacka). Odgovorna za pracenje prodaje preko GSA — generalnih zastupnika.

Predstavnik u lokalnom telu medunarodne organizacije avio prevoza IATA LCAG i APJC

Odgovorna za akreditaciju turisti¢kih agencija na teritoriji Srbije i Crne Gore.

Decembar 1994 — mart 2004

ManadZer prodaje i usluga i zamenik generalng direktora, Swissair, Predstavnistvo Beograd

Odgovorna za tim od 6 zaposlenih u gradskoj i aredromskoj kancelariji.Odgovorna za analizu, definisanje
i ostvarivaje prodajnih ciljeva na teritoriji Srbije kao i “offline” zemalja: Crne Gore, Makedonije, Hrvatske,
Slovenije i Bosne i Hercegovine. Odgovorna za klju¢ne kupce, cenovnu politiku i lokalnu marketin§ku
strategiju.

Zajedno sa generalnim direktorom, odgovorna za razvoj novih ruta, zaposljavanje, pregovore sa lokalnim
organima civilnog vazduhoplovstva, aerodromskim vlastima i doma¢im avioprevoznicima.

Predstavnik u lokalnom telu medunarodne organizacije avio prevoza IATA LCAG i APJC

Odgovorna za akreditaciju turistickih agencija na teritoriji Srbije i Crne Gore

Mart 1992 - Maj 1994

Agent za rezervacije i izdavanje karata, Travel Best, Pert, Australija

Juni 1987 — Novembar 1991

Aerodromski agent i ¢ekin supervisor, Swissair, PredstaniStvo Beograd
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PROFESIONALNE I LICNE PREPORUKE

1.

Mr. George Petkovi¢, Vice President Americas

kompanija: Air Serbia, New York
email: george.petkovic@airserbia.com
mobilni: +1 646 673 7209

Mr. Thirerry Aucock, Senior Vice-President Commercial Operations (Europe & Russian Federation)

kompanija/ Emirates, Dubai (previously Alitalia CAl — General Manager Sales Europe)
email: Thierry.aucoc@emirates.com
mobilni: +971 56 226 1717

Ms. Ana Arsié¢, Finance Manager

kompanija: Qatar Airways. Belgrade (previously Lufthansa, Swissair/Swiss - Finance Manager)
email: ana.arsic011@gmail.com
mobilni: +381 63 342 637

Mr. Gordan Balen, ISS Manager Balkans

kompanija: IATA International Air Transportation Association, Zagreb
email: baleng@iata.org
mobilni: +385 98 380 712

Mr. Malte Bischoff, Director, Head of Business Development and Alliances,
Sales and Marketing Europe

kompanija: Swiss International Air Lines, Zurich
email: malte.bischoff@swiss.com
mobilni: +41 44 564 61 74

Mr. Zlatko Kova¢, Program Management Coordinator, Rights of Migrants in Action
Programs and Operations

kompanija: International Federation of Red Cross & Red Crescent Societies, Geneva
email: Zlatko.Kovac@ifrc.org
mobilni: +41797083119
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